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MITARBEITERBEFRAGUNG



Wer wurde befragt? Sl

Fach-

arbeiter
> Struktur der Befragten: 8%

N = 26

Kaufmannischer
Bereich
N 24%

ohne
Angabe

—.—
35% 549 11% Gewerblicher

Helfer
68% *n = 25

@ Alter: 34,3 Jahre

@ Dauer des Arbeitsverhaltnisses: 28,5 Monate (n=16)



Frage 1.

eluraca

Wie sind Sie bei Ihrer Suche nach einem
Arbeitsplatz auf In Time aufmerksam

geworden?

Homepage von InTime

XING

Empfehlung von Freunden
oder Bekannten

Presse
Bundesagentur flr Arbeit

Sonstiges

*n = 26

Sonstiges:

> Initiativ

> Axara, Arbeitsvermittiung Krefeld
> Praktikum bei In Time

>  Andere Zeitarbeitsfirma



Frage 2: eUurdcd
Wie haben Sie mit In Time Kontakt

aufgenommen?
Telefonisch 29%
versoriicn | -
E-Mail | 19%

*Mehrfachnennungen n = 31



Frage 3: SVi(eee
Warum haben Sie sich fur In Time als
Arbeitgeber entschieden?

28%
e vcrn | ——— 0"
Bewerbungsgespréch ; 40%
Gute Vermittlungschancen fir I 28%
zukiinftige Arbeitsverhaltnisse 8

Guter Ruf als Arbeitgeber

InTime war der einzige mir |

bekannte Personaldienstleister 0%
Sonstiges:
(Praktikum; Sonst keine Chance 4%

auf dem Arbeitsmarkt)

*Mehrfachnennungen n = 47 6



Frage 4: ceuracqa
Fuhlen Sie sich bei In Time gut betreut?

Nein
8%

Bedingt
4% :

Ja
889%

*n = 26



Frage 5: curacGa
Wilrden Sie In Time als Arbeitgeber

weiterempfehlen?

ohne Angabe Ja

\\

38% 549%

Nein

8%

*n =19

Ja weil, ... Nein, weil...
> Gute Vermittlung / gute Passung > Absprachen werden nicht immer
> Freundlichkeit eingehalten
> Gute Betreuung > Unterbezahlt
> Kompetenz > Keine Nachfrage bzgl. Wohlbefinden
> Zuverlassigkeit
> Gutes Arbeitsklima
> Pilnktliche Zahlung
> Gute Bezahlung
> Guter Ruf als Arbeitgeber 8



Frage 7/: ceuUrdGa

Sind Sie im Rahmen eines
Arbeitnehmeruberlassungsvertrages (Zeitarbeit) bei In
Time beschaftigt?

Nein
8%

Frage 8:

Wenn ja, hatten Sie zuvor bereits
Erfahrungen mit
Personaldienstleistern wie In
Time? 3

92% Ja \.
32% /

Nein
68%

*n =22



Frage 9: cUuradGcdad
Was unterscheidet In Time von den
Personaldienstleistern, mit denen Sie bereits
Erfahrungen gemacht haben?

*Mehrfachnennungen n = 35

f
|
|

[

Sonstiges: - 3%

Die Zahlung des Gehaltes ist
zuverlassiger

Die Mitarbeiter sind freundlicher

Die vermittelten Arbeitsstellen sind
ansprechender

(unterscheidet sich nicht)

Antwort nur bedingt aussagekraftig, da nur 32% bereits
Erfahrungen mit anderen Personaldienstleistern gemacht haben 10



Frage 10: celurdcd
Anmerkungen, Verbesserungsvorschlége, Kritik

~Personaldienstleister sollten verninftige
Gehalter zahlen und einen Ubergang zur
Festanstellung bei ihren Kunden darstellen und
dazu eingesetzt werden, wozu sie urspriinglich
mal gedacht waren. Zumindest bei
anspruchsvollen Tatigkeiten."

+Alles perfekt,
ich arbeite gerne
dort. Sehr zu
empfehlen.”

~Stundenzettel als Excel-
Tabelle einfiihren, dann
muss man nicht jedes
Mal alles komplett
ausfullen.®

~Keine Kritik,
der Service war
phantastisch."

e |



